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Allgemeine Geschäftsbedingungen für Weghofer.Shop 
Stand 04/2024 
 
Österreichischer Winzer-Club 
Rudolf Weghofer 
Laxenburger Straße 177, 2331 Vösendorf 
01/6996150 
ATU 19423602 
Bestellungen an: office@winzerclub.at 
 

1. Geltungsbereich 
Unsere Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für sämtliche zwischen Österreichischer Winzer-Club („wir“) und dem 
Kunden abgeschlossenen Rechtsgeschäfte. Diese sind stets unter www.winzerclub.at/weghofer-shop einsehbar. Es handelt 
sich bei beiden Vertragspartnern um Unternehmer. Kalkulations-, Rechen- und Schreibfehler berechtigen uns ggf. zur 
Anpassung und Richtigstellung unserer AGBs. 
 

2. Gebinde, Pfand 
Mehrweggebinde wird nur leihweise von uns gegen Leistung eines Pfandeinsatzes zur Verfügung gestellt und bleibt stets unser 
Eigentum. Pro Kiste verrechnen wir 3€ und pro Glasflasche (1L und 2L) 0,50€ Pfand bzw. Einsatz. 
Die Rücknahme von Original-Leergebinde beim Kunden erfolgt unter Vorbehalt der nachgelagerten Kontrolle und Erfassung 
durch uns. Beschädigtes oder kaputtes Leergut (Flaschen oder Kisten) sind von der Pfandrückerstattung ausgenommen. 
Unser zur Verfügung gestelltes Gebinde darf ausschließlich zum Zweck des Transports und der Lagerung der von uns gekauften 
Ware verwendet werden. Bei Retournierung des unbeschädigten und wiederverwendbaren Original-Leerguts wird das bezahlte 
Pfand rückerstattet oder im Austausch gegen neue Ware gegengerechnet. Niemals gilt das Gebinde als mitverkauft. 
Es steht in unserem Ermessen, fremdes Leergut zurückzunehmen oder die Rücknahme abzulehnen. 
 

3. Eigentumsvorbehalt 
Gelieferte bzw. übergebene Ware bleibt ggf. bis zur vollständigen Bezahlung des Kaufpreises samt Nebenforderungen unser 
Eigentum. Der Kunde hat die unter Eigentumsvorbehalt stehenden Waren zu versichern und in ordnungsgemäßem und 
sauberem Zustand zu halten. Bei Nichtzahlung sind wir berechtigt die Ware wieder einzuziehen. Jede eventuelle Verpfändung 
oder Sicherungsübereignung dieser Ware zugunsten Dritter ist ohne unsere Zustimmung erfolgt. Über 
Zwangsvollstreckungsmaßnahmen, in die unsere Ware hineinfallen würde, sind wir unverzüglich zu informieren.  
 

4. Jugendschutz 
Alkoholische Getränke dürfen nur an Personen, die das 16. Lebensjahr bzw. bei Spirituosen das 18. Lebensjahr vollendet haben, 
ausgefolgt werden. Im Zweifelsfall ist ein amtlicher Lichtbildausweis vorzulegen und kann die Übergabe gegebenenfalls 
verweigert werden. 
 

5. Zahlung 
Der offene Rechnungsbetrag ist ohne Abzüge direkt bei der Warenübernahme in bar zu begleichen. Andere Zahlungsmethoden 
müssen vorab genehmigt werden und können zusätzliche Kosten/Gebühren mit sich bringen. Der Kunde ist nicht berechtigt 
offene Zahlungen zurückzuhalten oder mit von uns nicht anerkannten Forderungen gegenzurechnen. 
 

6. Getränke auf Kommission 
Nicht bei jedem getätigten Kauf handelt es sich automatisch um einen Kommissionskauf. Wir sind nicht verpflichtet Ware 
außerhalb von Gewährleistungsansprüchen zurückzunehmen. 
 
Nach vorheriger Vereinbarung ist es möglich Getränke bei uns auf Kommission zu erwerben. Mindestwarenbestellwert hierfür 
ist € 150,00 (netto). Bei Kommissionsbestellungen ist der volle Rechnungsbetrag spätestens bei Warenübernahme durch den 
Kunden zu begleichen. Die Rechnung ist bei der Rückgabe mitzubringen und herzuzeigen. 
Wir nehmen ungeöffnete Flaschen, Kartons und sortenreine Kisten gegen Vorlage des Kaufbelegs wieder zurück. Die 
Rückerstattung wird innerhalb von 5 Werktagen von uns bearbeitet und erfolgt auf die ursprünglich erfolgte Zahlungsmethode 
(Gutschein, Bargeld, Bankomat- oder Kreditkartenzahlung). Diese kann aus organisatorischen Gründen (Prüfung und Zählung 
der retournierten Ware) nicht sofort bei der Rückgabe erfolgen. Bei vorheriger Barzahlung wird der zu refundierender Betrag auf 
eine vom Kunden bekannt gegebene Kontonummer nach entsprechender Bearbeitung überwiesen. Der tatsächliche 
Zahlungseingang hängt vom jeweiligen Kredit- oder Bankinstitut ab. Für die „sichere Rückgabe“ verrechnen wir im Voraus eine 
Bearbeitungsgebühr in der Höhe von € 4,50 (exkl. USt). Die Rückgabe ist innerhalb von 7 Werktagen ab Kaufdatum möglich und 
ist ausschließlich für die besagte Bestellung gültig. Dies gilt nicht für zukünftige oder bereits erfolgte Bestellungen und ist ggf. 
bei jeder anderen Bestellung zusätzlich auszuwählen und zu bezahlen. Als Rückgabeort gilt immer unser Firmenstandort in 
2331 Vösendorf, Laxenburger Straße 177. Der Kunde muss uns aktiv bezüglich Rückgabe innerhalb der Rückgabefrist 
kontaktieren und informieren, anderenfalls gilt der Kauf für uns als abgeschlossen. Die unverbrauchte Ware muss ungeöffnet, 
unversehrt, sauber und unbeschädigt sein. Sollte dies nicht der Fall sein, behalten wir uns vor, die Ware bei der Rückgabe nicht 
zurückzunehmen und abzulehnen. 
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Saisonale Produkte wie Most, Sturm und Kinderpunsch sind vom Kauf auf Kommission und einer damit verbundenen Rückgabe 
ausgeschlossen. 
 

7. Gewährleistung 
Auf www.winzerclub.at/weghofer-shop erhältliche Artikel gelangen die gesetzlichen Gewährleistungsbestimmungen zur 
Anwendung. Die Gewährleistungsfrist beträgt 3 Monate ab Erhalt der Ware unter Einhaltung einer ordnungsgemäßen Lagerung. 
Im Falle mangelhaft übernommener Ware wenden Sie sich bitte umgehend an uns (per E-Mail und mit Fotos). 
Ware mit Korkgeschmack kann vorkommen, leider ist dies unvermeidbar. Das Auskristallisieren von Weinstein ist ein 
natürlicher Vorgang und KEIN Gewährleistungs- bzw. Reklamationsgrund.  
 

8. Lieferung und Abholung 
Bestellungen und eventuelle Änderungen haben immer schriftlich an office@winzerclub.at zu erfolgen. 
Die Lieferungen erfolgen zum vereinbarten Liefertermin innerhalb eines Lieferfensters. Der Kunde hat während des vereinbarten 
Lieferfensters den Zugang und die Erreichbarkeit der Lieferadresse zu gewährleisten. Teillieferungen sind aufgrund von 
Lieferschwierigkeiten möglich und zulässig. Sollte bestellte Ware nicht verfügbar sein, sind wir berechtigt, gleichwertige Ware 
als Ersatz zu angemessenen Preisen zu liefern.  
Abholungen sind nach Terminvereinbarung an unserem Standort 2331 Vösendorf, Laxenburger Straße 177 möglich. Bei 
Entgegennahme der Ware hat sich der Kunde über den Zustand und die Vollständigkeit selbst zu vergewissern. Mit Unterschrift 
auf dem Lieferschein und/oder der Begleichung der Rechnung wird die Richtigkeit der Lieferung bestätigt. 
Sichtbare Mängel (z.B. Beschädigungen) sind umgehend auf dem Lieferschein zu vermerken. 
Wir behalten uns vor, einen Lieferkostenbeitrag zu verrechnen oder den bereits vereinbarten zu erhöhen, wenn die Anlieferung 
mit einem höheren Zeitaufwand verbunden ist als bei der Bestellung vom Kunden angegeben. Die Lieferung erfolgt immer nur 
bis zur Bordsteinkante. 
Unsere Liefergebiete: Wien, Wien Umgebung, Teile vom Bezirk Bruck/Leitha und Bezirk Baden 
 

9. Preise und Rabatte 
Sämtliche Preisangaben verstehen sich in Euro exklusive aller Steuern und eventuell anfallendem Pfand. Nachlässe und/oder 
Rabatte erfolgen einmalig bzw. garantieren keine zukünftigen Nachlässe oder Rabatte. 
 

10. Datenschutz 
Der Kunde erklärt sich bei der Bestellung damit einverstanden, dass für die Geschäftsbeziehung relevante Daten gespeichert 
bzw. aufbewahrt werden dürfen (Rechnungen, Lieferscheine etc.). Fragen zur Verarbeitung und Nutzung von 
personenbezogenen Daten natürlicher Personen durch uns können an datenschutz@winzerclub.at übermittelt werden. 
 

11. Sonstiges 
 
Mit der Übermittlung der Bestellung und/oder der Unterschrift/Firmenstempel auf der Bestellung und ggf. auf dem 
Rückgabeformular bestätigt der Kunde die Richtigkeit und Vollständigkeit aller Angaben (z.B. Rechnungsanschrift, Zahlungsart, 
Kontonummer für die Rückerstattung etc.). Für falsche Angaben und mögliche daraus resultierende Folgen übernehmen wir 
keine Haftung. 
 
Im Falle einer Kundeninsolvenz steht es in unserem Ermessen Leistungen und Lieferungen einzustellen oder ausschließlich 
Vorauszahlungen zu akzeptieren. 
 
Die mögliche Unwirksamkeit einer einzelnen Bestimmung unserer AGB hat nicht die Ungültigkeit der gesamten AGB zur Folge. 
Die restlichen Bestimmungen bleiben unverändert wirksam. Erfüllungsort ist stets unser Firmensitz. Es gilt österreichisches 
Recht, nicht jedoch das UN-Kaufrecht. Gerichtsstand ist das sachlich zuständige Gericht der Bezirkshauptmannschaft Mödling. 
Die Vertragssprache ist ausschließlich Deutsch. 
 
 

 

 

 

 


